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Teilnahm ebestätigung 

Andre Engert 

hat erfolgreich am  Training teilgenom m en. 

 

OpenScape Business Basiskurs 
 

 

 

von 14. M ai 2018 bis 18. M ai 2018 
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Andre Engert 

hat erfolgreich am  Training teilgenom m en: 

OpenScape Business Basiskurs 

 

Inhalte: 
 

• Übersicht der OpenScape Business System varianten 
 

- System - und  Teilnehm erleistungsm erkm ale 
 

- UC Leistungsm erkm ale und Lizenzkonzept 
 

• Installation und Inbetriebnahm e 
 

• Software Updatekonzept 
 

• Backup und Restore 
 

• Sm art Voicem ail 
 

• UC Sm art 
 

• Praktische Übungen 
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